DECRETO N°22.509, DE 22 DE FEVEREIRO DE 2024.

Dispde sobre os procedimentos e o tratamento a
populacdo em situacdo de rua durante a
realizacdo de acgdes de zeladoria urbana,
restauracao de espacos publicos e acessibilidade.

O PREFEITO MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE, no uso das atribuicdes legais
que Ihe confere o artigo 94, inciso 1V, da Lei Orgéanica do Municipio,

Considerando o Acordo firmado nos autos da Acdo Civil Publica n° 5053278-
52.2019.4.04.7100, atinente a assisténcia das pessoas em situacdo de rua,

considerando a medida cautelar concedida monocraticamente e referendada pelo
Tribunal Pleno do Supremo Tribunal Federal nos autos da Arguicdo de Descumprimento de
Preceito Fundamental (ADPF) n.° 976, de 22 de agosto 2023, que torna obrigatéria a
observancia, imediata e independentemente de adesdo formal, das diretrizes contidas no Decreto
Federal n°® 7.053/2009, que institui a Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua,
dentre outras providéncias,

DECRETA:

Art. 1° Os procedimentos e o tratamento a populacdo em situacdo de rua durante
a realizacdo de acOes de zeladoria urbana em logradouros, pracas e vias em geral, visando a
restauracdo dos espacos publicos e circulacdo, com acessibilidade obedecerdo ao disposto neste
Decreto.

Secéo |
Dos Conceitos

Art. 2° Para fins deste Decreto considera-se:

| — Populagdo em Situacdo de Rua: grupo populacional adulto e heterogéneo que
possui em comum a pobreza extrema, os vinculos familiares interrompidos ou fragilizados e a
permanéncia nas ruas como domicilio, valendo-se dos logradouros publicos e areas degradadas
como espagco de moradia, de forma temporaria ou permanente, bem como as unidades de
acolhimento para pernoite temporario ou como moradia provisoria, nos termos do paragrafo
unico do art. 1° do Decreto Federal n° 7.053, de 23 de dezembro de 2009;
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Il — Zeladoria Urbana: conjunto de atividades e servigos executados pelo Poder
Pablico Municipal e por empresas por ele contratadas visando promover a manutengdo, ou
recuperacdo de areas publicas, tais como varricdo, limpeza de bueiros e calgadas, lavagem e
varrigéo de calgadas e ruas, reformas, reparos e outras atividades de mesma natureza;

Il — Restauracdo dos Espacos Publicos: conjunto de esforgos que visa a liberagéo
de espacos obstruidos ou, nos casos de ocupacdo e instalacdo irregular de abrigos em espagos
publicos, em especial, pracas, viadutos, passeios publicos, que representem risco social a pessoa
em situacdo de rua, bem como a mobilidade urbana, ao meio ambiente, a salubridade e a ordem
publica, primando-se para o atendimento das pessoas no acesso a protecdo social, em
consonancia com a Politica Nacional de Assisténcia Social, com o Sistema Unico de Assisténcia
Social com as diretrizes do sistema de Saude e com o Protocolo das Agbes Integradas para
Protecdo das Pessoas em SituacOes de Rua de Porto Alegre — Abordagem e Remocédo de Abrigos
Irregulares em Espacos Publicos de 2020 liderado pelo Ministério Pablico Estadual;

IV — Servigo de Abordagem Social: servico ofertado, de forma continuada e
programada, com a finalidade de assegurar trabalho social de abordagem e busca ativa que
identifique, nos territdrios, a incidéncia de trabalho infantil, exploracdo sexual de criancas e
adolescentes, situagéo de rua, dentre outras;

V — Centros Pop: Servico ofertado para pessoas que utilizam as ruas como espaco
de moradia e/ou sobrevivéncia com a finalidade de assegurar atendimento e atividades
direcionadas para o desenvolvimento de sociabilidades, na perspectiva de fortalecimento de
vinculos interpessoais e/ou familiares que oportunizem a construcao de novos projetos de vida;

VI — Albergues: equipamento que visa acolher e garantir protecdo social, em
carater transitério, para individuos adultos (a partir de 18 anos completos) em situacdo de rua
e/ou pessoas em transito na modalidade pernoite;

VIl — Acolhimento Institucional: equipamento que visa acolher e garantir a
protecdo integral em caréater transitorio para individuos em situacdo de rua e desabrigo por
abandono, migracgéo e auséncia de residéncia ou sem condigdes de autossustento;

VIl — Hospedagem: vagas contratadas pela prefeitura para prestacao de servico
de hospedagem em regime temporario para prioritariamente, populacdes vulneraveis, familias,
adultos e idosos em situacdo de rua e imigrantes do Municipio de Porto Alegre;

IX — Beneficio de Auxilio Moradia: beneficio que consiste em renda temporaria,
no valor de até R$ 500,00 (quinhentos reais) mensais, destinada, exclusivamente, a subsidiar o
pagamento de moradia proviséria nos locais, destinado, concedido nos casos de ocorréncia das
situacbes de vulnerabilidade, temporéaria e eventual, nos termos do Decreto n° 21.698, de 20
outubro de 2022;

X — Beneficio de Auxilio Viagem: beneficio concedido nos casos de ocorréncia
das situacGes de vulnerabilidade, temporéaria e eventual, para as familias e/ou individuos que
demonstrarem a necessidade efetiva de deslocamento para outra cidade no Brasil, conforme
Requerimento, nos termos do Decreto n° 21.698, de 2022;



X1l — Servigos de Saude: Atendimentos na Atencdo Primaria, com acesso nas
Unidades de Saude e nos Consultérios na Rua; Atendimentos na Atencdo Especializada:
atendimento nos Centro de Atencdo Psicossocial 11 (transtornos mentais severos e persistentes),
Centro de Atencdo Psicossocial AD (alcool e outras drogas), ESMA-Equipe de Saude Mental
Adulto e Pronto Atendimento, Alta Complexidade: internacGes hospitalares psiquiatricas e/ou
internagdes hospitalares clinicas;

X111l - Solucédo habitacional: O acesso sera pelo sistema multiportas da assisténcia,
nos termos do § 3° do art. 4° deste Decreto.

8 1° Em relagdo ao servigo referido no inc. IV deste artigo, deverdo ser
consideradas pracas, entroncamento de estradas, fronteiras, espacos publicos onde se realizam
atividades laborais, locais de intensa circulacéo de pessoas e existéncia de comércio, terminais de
onibus, trens, metrd e outros.

8§ 2° O Servico referido no inc. IV deste artigo deve buscar a resolugdo de
necessidades imediatas e promover a inser¢dao na rede de servigos socioassistenciais e de salde e
das demais politicas publicas na perspectiva da garantia dos direitos.

Secéo 11
Dos Principios

Art. 3° As acbes ou operacdes de zeladoria urbana deverao observar os seguintes
principios:

| — a preservacdo de direitos e bens de todas as pessoas, incluindo aquelas que se
encontram em situacdo de rua, garantindo-lhes o direito a vida, a liberdade, a igualdade, a
seguranca e a propriedade;

Il — a legalidade e o devido processo legal;

I1l — o tratamento ndo discriminatorio e respeito as especificidades de género,
raca, etnia, orientacdo sexual, idade, religido e eventuais deficiéncias;

IV — o didlogo como forma de solucéo de conflitos;

V —atransparéncia e a publicidade das a¢Ges publicas;

VI — a priorizagdo, sobre todas as demandas aqui listadas, do cuidado com as
pessoas em situacédo de rua a fim de sempre permitir a transicdo das ruas para o acolhimento ou

retorno familiar.

8 1° Nas acdes de zeladoria urbana ndo serdo adotadas medidas que desrespeitem
a integridade fisica e moral das pessoas em situacédo de rua.



8 2° As agOes de zeladoria urbana e restauracdo dos espagos publicos devem
respeitar o0 método de aproximacao e acolhimento das pessoas envolvidas, tornando-se sempre
uma oportunidade para apresentar o cardapio de ofertas de politicas publicas para acolhimento,
protecdo e estabelecimento de vinculo com o sistema de protecéo.

Secéao 111
Das Competéncias

Art. 4° As atividades de zeladoria urbana, quando atingirem pessoas em situacao
de rua, serdo antecedidas pelos servicos de abordagem social e em saude, reunidos no &mbito da
Estratégia Municipal Integrada Acdo Rua , a qual sera coordenada pela Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Social (SMDS).

8 1° Para perfectibilizacdo das acOes de zeladoria de que trata o caput deste
artigo, a Estratégia Municipal Integrada A¢do Rua sera integrada por equipes da Assisténcia
Social da Fundacdo de Assisténcia Social e Cidadania (FASC), Assisténcia em Salde da
Secretaria Municipal de Saude (SMS), Agentes de fiscalizacdo, através da Diretoria Geral de
Fiscalizagdo (DGF), Guarda Municipal, Departamento Municipal de Limpeza Urbana (DMLU),
e Gabinete da Causa Animal (GCA).

§ 2° A Guarda Municipal ir4, mediante solicitacdo do Orgdo competente,
acompanhar as ac¢les de zeladoria urbana, preservando a restauracdo de espagos publicos para
colaborar na mediacdo de conflitos e assegurar a protecdo cidada de todos os envolvidos nas
acOes: funcionarios, populacdo em geral e pessoas em situacao de rua.

8 3° O Departamento Municipal de Habitagdo (DEMHAB), desde que observados
aos critérios de admissibilidade para tanto, atendera a populacéo prevista, neste Decreto, através
dos programas sociais de habitacdo do Municipio.

§ 4° A Secretaria Extraordinaria do Trabalho e Qualificagéo Profissional (SMTQ)
promovera a qualificacdo social e profissional da populacédo prevista neste decreto.

Secéo IV
Dos Procedimentos

Art. 5° A SMDS, por meio das equipes de Assisténcia em Salde, Assisténcia
Social e Fiscalizacdo Municipal devera comunicar toda a rede, no prazo de até 72h (setenta e
duas horas), toda atuacdo de zeladoria ou restauracdo de espacos publicos com presenca de
pessoas em situagéo de rua.

Art. 6° As acOes de zeladoria e restauragéo urbana poderdo ocorrer em qualquer
horario e dia da semana.



Art. 7° Quando a acdo de zeladoria e restauracdo urbana for realizada em locais
onde haja pessoas em situacdo de rua, as equipes deverao informa-las sobre:

| — a acdo que estad sendo realizada no local, descrevendo os procedimentos que
serdo adotados;

Il — os bens, que podem ou né&o ser recolhidos;

[l — o procedimento de restituicdo de eventuais bens apreendidos
administrativamente, nos termos dos arts. 10 e 11 deste Decreto.

IV — 0 conjunto de alternativas disponibilizado para atender, acolher e encaminhar
a populacdo em situacao de rua, sempre que necessario, com transporte disponibilizado, a saber:

a) Acesso e vinculo aos Centros Pop;

b) Acolhimento em Albergues;

c) Acolhimento Institucional;

d) Vagas em hospedagem social;

e) Acesso a Auxilio Moradia;

f) Atendimento nas Unidades de Saude e nos Consultérios na Rua;

g) Acesso a rede CAPS e Internacdo Hospitalar;

h) Atendimento nos CAPS I, CAPS AD e ESMA,;

i) Acesso a Comunidade Terapéutica a partir da avaliagdo nos CAPS;

j) Acesso aos Pronto Atendimentos, SAMU e Internacdo Hospitalar em situagdes
de urgéncia;

I) Solucéo habitacional,

m) Retorno a familia, territdrio ou cidade de origem.

Art. 8> Na realizacdo das acdes de zeladoria e restauracdo urbana €
expressamente vedado aos servidores e funcionarios terceirizados:

| — tratar qualquer cidaddo de forma desrespeitosa, ofendendo sua dignidade fisica
e moral;



Il — recolher bens e pertences em desacordo com o previsto nos arts.iges 10 e 11
deste decreto;

1l — remover compulsoriamente, as pessoas em situacdo de rua, exceto nas
hipdteses legais;

IV — remover compulsoriamente animais, exceto em casos que se configurem
maus-tratos, nos termos da Lei Complementar n°® 694, de e 21 de maio de 2012;

§ 1° Havendo apreensdo de bens durdveis durante a agdo de zeladoria e
restauracdo urbana, a Prefeitura fara a guarda na qualidade de fiel depositaria e encaminha-los a
depdsitos adequados a sua preservacao.

§ 2° Na hipotese do § 1° deste artigo, os possuidores serdo notificados, no local e
momento da apreensdo, a respeito da destinacdo dos bens, recebendo a informacdo de que
poderdo retira-los no prazo de 30 (trinta) dias corridos, no local indicado.

8 3° Decorrido o prazo fixado no § 2° deste artigo sem que ocorra a retirada dos
bens, estes materiais serdo descartados, cessando a responsabilidade da Prefeitura pela sua
custodia.

§ 4° Os bens inserviveis, pereciveis, excessivamente deteriorados poderdo ser
descartados de imediato.

8 5° Quando a acdo de zeladoria e restauracdo urbana for realizada em locais
onde haja pessoas em situacdo de rua com animais, as equipes poderdo solicitar a assisténcia
veterinaria do Gabinete da Causa Animal.

Art. 9° As equipes de zeladoria e restauragcdo urbana, bem como as equipes que
compde a Estratégia Municipal Integrada A¢do Rua da PMPA, deverdo incentivar e orientar as
pessoas em situacdo de rua a aderir a uma forma de politica publica de protecdo ou procurar 0s
servicos oferecidos pelo sistema de protecdo da cidade — publicos ou privados.

Paragrafo Unico. No caso de identificacdo de problemas de salde ou de
necessidade de atendimento as pessoas em situacdo de rua durante a realizacdo das agdes de
zeladoria e restauracao urbana, o servidor responsavel devera acionar diretamente o 156 (central
de abordagem) para que realizem a abordagem adequada, nos termos da legislacdo vigente.

Art. 10. Todas as equipes do sistema de protecdo Intersetorial A¢do Rua deverdo
respeitar os bens das pessoas em situacao de rua.

§ 1° E vedada a subtracéo, inutilizacéo, destruicio ou a apreensdo dos seguintes
pertences da populagdo em situacao de rua:



| — bens pessoais, tais como documentos de qualquer natureza, cartdes bancarios,
sacolas, medicamentos e receitas meédicas, livros, malas, mochilas, roupas, sapatos, cadeiras de
rodas, muletas, panelas, fogareiros, utensilios de cozinhar e comer, alimentos, colchonetes,
travesseiros, tapetes, carpetes, cobertores, mantas, lencais, toalhas e barracas desmontaveis;

Il — instrumentos de trabalho, tais como ferramentas, malabares, instrumentos
musicais, carrocas e material de reciclagem, desde que dentro da carroca.

8 2° Poderé&o ser recolhidos objetos que caracterizem estabelecimento permanente
em local publico, principalmente quando impedirem a livre circulacdo de pedestres e veiculos,
tais como camas, sofas, colchdes e barracas montadas ou outros bens duraveis.

Art. 11. Na hipdtese de apreensdo administrativa, sera deixado com o possuidor
ou proprietario, ou no local do recolhimento, notificacdo com o endereco para restituicdo do
pertence em até 30 (trinta) dias.

Paragrafo Unico. N&o podera ser cobrado qualquer valor para a restituicdo dos
bens prevista no caput deste artigo.

Secdo V
Da Responsabilizagéo

Art. 12. O servidor ou o empregado de empresa terceirizada que desrespeitar as
determinacbes deste decreto responderd administrativamente por seus atos, nos termos da
legislagéo vigente.

Secéo VI
Das Disposicdes Finais

Art. 13. Cabe a SMDS a coordenacdo das acBes que comple a Estratégia
Municipal Integrada A¢do Rua .

Art. 14. A realizacdo da abordagem social permanece a cargo da FASC devendo
ser a ela encaminhados os informes relativos a presenca e a necessidade de atendimento a
pessoas em situacdo de rua, nos termos estabelecidos na legislagdo municipal.

Art. 15. A realizacdo da abordagem em Salde permanece a cargo da SMS,
devendo ser a ela encaminhados os informes relativos a presenca e necessidade de atendimento a
pessoas em situagédo de rua, nos termos estabelecidos na legislagdo municipal.



Art. 16. Este Decreto entrard em vigor na data de sua publicacao.

PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE, 22 de fevereiro de 2024.

Sebastido Melo,
Prefeito de Porto Alegre.

Registre-se e publique-se.

Roberto Silva da Rocha,
Procurador-Geral do Municipio.



