
Nº Indicador Peso

I GERAL – DESPESA DE CUSTEIO 8

II GERAL – DESPESA DE PESSOAL 8

III GERAL – CONTROLE DE EFETIVIDADE 4

IV GERAL – REVISÃO DE PROCESSOS 10

V GERAL – CAPACITAÇÃO DE LIDERANÇAS 10

VI GERAL – GESTÃO DE INFORMAÇÃO E SISTEMAS 10

VII GERAL – EFICIÊNCIA DE PROCESSO 10

VIII GERAL – ENTREGAS PRIORITÁRIAS 10

IX APOIO – GESTÃO DE CONTRATOS   5

X APOIO – GESTÃO DE PATRIMÔNIO E MATERIAIS   5

XI PROCESSO – DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS 10

XII PROCESSO – FOLHA DE PAGAMENTO 10

Anexo I

PESO DOS INDICADORES


